Gesellschaft Grevenbroich

Bitte beachten Sie, dass Jugendliche nur mit leichten, fur sie geeigneten Tatigkeiten beschaftigt werden.
Verbotene Arbeiten:
» Arbeiten, die die physische oder psychische Leistungsfahigkeit des Praktikanten bersteigen

- Heben, Tragen, Bewegen schwerer Lasten

- Arbeiten, die dauerndes Stehen erfordern

- Arbeiten mit erzwungener Kérperhaltung

- Arbeiten mit hohem Maf3 an Verantwortung

» Arbeiten, bei denen die Schiiler sittlichen Gefahren, schadlichen Einwirkungen von Larm, Erschiitterungen, Strahlen, Gefahrstoffen im
Sinne des Chemikaliengesetzes oder biologischen Arbeitsstoffen ausgesetzt sind

» Arbeiten, die mit besonderen Unfallgefahren verbunden sind

» Arbeiten, bei denen die Gesundheit durch Hitze, Kilte oder starker Nasse gefidhrdet wird

» Akkordarbeit bzw. tempoabhangiges Arbeiten §§ 22, 23 JArbSchG

BEREICH

BegruRung in der Filiale

Kennenlernen der Mitarbeiter

Erlauterung des Ablaufs + Sicherheitsunterweisung Filiale (Durchsprache + Unterzeichnung Sicherheitsunterweisung
Berufserkundung)

2 Stunden Rundgang Verkaufsraum (Erlauterung 4+1-Séulen des Vertriebs, Sortimentsbereiche, Platzierungen wie Gondelkopf
oder Kassenplatzierung, Mindesthaltbarkeitsdatum und Kundenrestlaufzeit, Preisauszeichnung und Kennzeichnung der
Artikel)

Rundgang Lager (Erlauterung Lagerbereiche und Sammelstellen; Zeigen von Sozialrdumen, Pfandraum mit
Pfandautomat, Tiefkiihlzelle, Backvorbereitungsraum)

Warenverraumung

Bedeutung Warenverraumung (Kaufentscheidung beeinflussen durch verkaufsférdernde Gestaltung erlautern;
Kaufinteresse der Kunden erlangen)

Prasentationsgrundséatze (Erlauterung Ware auf Bild, Stapelhohe, Kantensitz)

Warenwaélzung (Erlauterung Permanentwalzer und Wochenwalzer)

Verraumung in den verschiedenen Bereichen (Erlautern Verraumreihenfolge)

Veranstaltungsort
0,5 Stunden Ruhrstr. 42
41469 Neuss-Norf

O+G

Bedeutung von frischem Obst und Gemdise (Erauterung wie O+G das Kaufverhalten von Kunden beeinflusst)
Frische und Qualitat (Erlautern und Zeigen wie Frische und Qualitat direkt erkennbar sind; Erlauterung Frische als
Erfolgsrezept)

0.5 Stunden Prasentation der Ware (Vorstellung der Prasentationsgrundsatze; Erlauterung Aufbauplan; Erlauterung Vorbau,

Uberbau und Aktionpodeste)
Uberarbeitung O+G (Erlauterung Frischekontrolle, Bestande auffiillen, Leerkartons entfernen, Liicken schlieRen,
Preisschilder, Kundenwaage, Knotenbeutel)

1Stunde Pause
Bake-Off
Produktivitat der Backschritte (Erlauterung Backintervalle, Backschema)
Ablauf Backvorgang

1 Stunde Bestuickung Backregal (Erlauterung Auskihlzeiten und Befillweise der unterschiedlichen Artikel z.B. Brotchen

schitten, Sue Stuickchen legen)

Mitarbeit bei der Bestiickung/Nachfillen des Backregales

Kasse

Grundsétze Kundenorientierung/Freundlichkeit (Erlauterung)

Kassenarbeitsplatz (Zeigen einzelner Komponenten wie Kassenband, Counter Cache Box, Klingel,
1 Stunde Wechselgeldschublade, Scanner mit Waage, Display, Tastenbelegung)

PLU und Telex (Definition und Erlauterung)

Zuschauen beim Kassieren, anschliefend eigenstédndiges Probe-Kassieren im Schulungsmodus

Abschlussgespréach (Erlauterung benétigter Schulabschluss, Dauer der Ausbildung, Berufswege und

1 Stunde Aufstiegsmdglichkeiten; Fragenbeantwortung)

Verabschiedung

Die ménnliche Sprachform dient der besseren Lesbarkeit. Mit ihr sind alle Geschlechter gleichermaRen angesprochen.
Loschfrist/Vernichtung: Nach Beendigung der Einarbeitung.
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